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Reggio Emilia, 22 settembre 2026 

Agli alunni,  

Alle famiglie 

Comunicazione in forma circolare n. 32 

 

 

Oggetto: credenziali accesso ARGO 

 

 

 

Si comunica che è stato effettuato un aggiornamento all’APP di ARGO DidUP e, in caso di impossibilità ad 

accedere, occorre disinstallare e reinstallare l’APP e inserire le credenziali personali. 

 

Nel caso in cui non si ricordasse più la password, sarà possibile fare una richiesta password direttamente dal 

portale e verrà inviata in automatico una mail contenente le nuove credenziali (controllare eventualmente 

anche la cartella Spam). 

 

Per fare una richiesta password occorre: 

accedere a “didUP Famiglia” 

cliccare “Recupera la password” 

 

appare nuova videata dove inserire  

 

Codice Scuola SS16099 

Nome Utente   ………… il proprio codice utente 

Premere avvia procedura 

 

Inserire il codice fiscale dell’utente a cui è intestato l’account 

Premere “richiedi cambio Password” 

 

Conservate aperta la schermata del portale Argo 

 

Aprire la propria mail dove riceverete un codice di verifica che occorrerà inserire nel campo della schermata 

sopra indicata      (gli studenti sono stati ora abilitati a ricevere sulla mail istituzionale) 

 

Inserire la password desiderata con le caratteristiche indicate 

Inserire conferma password 

 

E’ ora possibile accedere al portale 

 

Il Dirigente Scolastico 

Prof.ssa Rossella Crisafi 
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